Basisinformationsblatt (BIB)

Zweck

Dieses Informationsblatt stellt Ihnen wesentliche Informationen Uber dieses Anlageprodukt zur Verfligung. Es handelt sich nicht um Werbematerial.
Diese Informationen sind gesetzlich vorgeschrieben, um Ihnen dabei zu helfen, die Art, das Risiko, die Kosten sowie die méglichen Gewinne und
Verluste dieses Produkts zu verstehen, und Ihnen dabei zu helfen, es mit anderen Produkten zu vergleichen.

Produkt

Produktname: Open End Turbo Short an Gold gekoppelt und unbefristet

ISIN: DEOOONG2MW27

Produkthersteller: ING Bank N.V. (die Emittentin) Foppingadreef 7, 1102BD Amsterdam, Die Niederlande
Webseite: www.ingmarkets.de

Telefonnummer: 0800-31 31 600

JALr']réidt;Eizn des Deutschland

Zustdndige Behorde: Bundesanstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht (Bafin)

Letzte Uberarbeitung BIB: 18 Juli 2019

Sie sind im Begriff, ein Produkt zu erwerben, das nicht einfach ist und schwer zu verstehen sein kann.

Um welche Art von Produkt handelt es sich?
Art: Bei dem Produkt handelt es sich um eine Ubertragbare Inhaberschuldverschreibung.

Ziele: Ziel des Produktes ist es, Ihnen einen ndher beschriebenen Anspruch gemdl vorgegebener Bedingungen zu gewéhren. Das Produkt ist
darauf ausgelegt, es lhnen zu ermdglichen, durch Nachverfolgung des Basiswerts umgekehrt Gberproportional (mittels Hebelwirkung) von
ruckldufigen Markten zu profitieren. Mit Sinken des Werts des Basiswerts wird, vorbehaltlich des Abzugs der von der Emittentin bereitgestellten
Finanzierungskosten und etwaiger Aufwendungen, ein Anziehen des Produktwerts erwartet. Anleger sollten sich dessen bewusst sein, dass die
Hebelwirkung aus dem Halten des Produkts dazu fuhren konnte, dass ein grol3erer Prozentsatz des angelegten Kapitals hinzugewonnen oder
verloren geht, als dies bei einer direkten Anlage in den Basiswert der Fall wére. Der hochste Verlust fur den Anleger stellt den Betrag des
urspringlich angelegten Kapitals dar.

Bei dem Produkt handelt es sich um ein unbefristetes Anlageinstrument ohne eine feste Laufzeit. Sie kénnen das Produkt am Bewertungstag
ausiiben (die Ausiibung). Uberdies kann das Produkt durch die Emittentin gekiindigt werden (das Kiindigungsrecht der Emittentin). Das Produkt
kann automatisch enden, sollte der Basiswert einen vorbestimmten Wert erreichen (das Stop-Loss-Ereignis).

Ausiibung: Sie haben die Wahlmaéglichkeit, das Produkt am jeweiligen Bewertungstag auszutiben, indem Sie dies der Emittentin mindestens drei
(3) Geschdftstage im Voraus anzeigen. Im Falle einer Ausibung wird das Produkt zu dem Wert getilgt, den es basierend auf dem Schlusswert
des Basiswerts am Bewertungstag ausweist.

Kiindigungsrecht der Emittentin: Die Emittentin hat die Wahlmdglichkeit, das Produkt an einem beliebigen Bankgeschdftstag zu kindigen,
indem sie lhnen dies mindestens funf (5) Geschdaftstage im Voraus anzeigt. Im Falle einer Austibung des Kindigungsrechts der Emittentin wird
das Produkt zu dem Wert getilgt, den es basierend auf der Wertstellung des Basiswerts an dem in der Austbungsanzeige der Emittentin
angegebenen Datum ausweist..

Stop-Loss-Ereignis: Sollte der Basiswert einen vorbestimmten Wert erreichen (der Stop-Loss-Wertendet das Produkt automatisch und der
endguiltige Ruckzahlungsbetrag belduft sich auf 0,00 EUR (NULL).

Stop-Loss-Wert: Dieser Wert wird monatlich auf Grundlage des tatsdchlichen Finanzierungselements ( der Finanzierungsgrad) angepasst. Bei
einem Sprinter BEST entspricht der Finanzierungsgrad dem Stop-Loss-Wert. Der Stop-Loss-Wert kann auch (i) infolge von Kapitalmaf3nahmen
mit Auswirkung auf den Basiswert, (ii) sofern der Basiswert eine Aktie, ein Index oder ein Fonds ist: nach Zahlung einer Dividende aus dem
Basiswert, (iii) sofern der Basiswert sich auf einen Warenterminkontrakt, einen Staatsanleihen-Terminkontrakt oder einen Index-Terminkontrakt
bezieht: (allenfalls) am jeweiligen Datum, an dem ein solcher Terminkontrakt rolliert, angepasst werden.

Kleinanleger-Zielgruppe: Das Produkt ist fir Kleinanleger vorgesehen, die beabsichtigen, Privatvermdgen zu bilden, und die einen
kurzfristigen Anlagehorizont haben. Der Anleger hat Kenntnis tber und/oder Erfahrung mit Produkten mit Hebelwirkung und kann Verluste
tragen (in einer Hohe bis zum Totalverlust des angelegten Kapitals). Dartber hinaus legt der Anleger keinen Wert auf Produkte mit
Kapitalschutz.

Productdetails

10 (Die Quote gibt an, wie viele Produkte Sie
Emissionsdatum: 12 Juli 2019 Quote: erwerben mussten, um sich in Hohe einer (1)
Basiswert-Einheit zu beteiligen.)

Jghrlich, beginnend am Tag nach einem Jahr

Wahrung: usbD Bewertungstag: nach dem Emissionsdaturm
Stop-Loss-Wert: 1428.2 Basiswert: Gold
Finanzierungsgrad: 1428.20417 Malgebliche Borse: London Bullion Market Association




Welche Risiken bestehen und was kdnnte ich im Gegenzug dafiir bekommen?

Der Risikoindikator beruht auf der Annahme, dass Sie
das Produkt bis zum Ende der empfohlenen Haltezeit

halten. Wenn Sie die Anlage friihzeitig aufldsen, kann a B B B
das tatsdchliche Risiko erheblich davon abweichen © lower  RSK  higher

und Sie erhalten unter Umstdnden weniger zuriick.
Der Gesamtrisikoindikator hilft Ihnen, das mit diesem Produkt verbundene Risiko im Vergleich zu anderen Produkten einzuschdtzen. Er zeigt, wie
hoch die Wahrscheinlichkeit ist, dass Sie bei diesem Produkt Geld verlieren, weil sich die Markte in einer bestimmten Weise entwickeln oder wir
nicht in der Lage sind, Sie auszubezahlen. Wir haben dieses Produkt auf einer Skala von 1 bis 7 in die Risikoklasse 7 eingestuft, wobei 7 der
héchsten Risikostufe entspricht. Damit wird der Verlust, der sich aus zukinftigen Entwicklungen ergeben kann, als sehr hoch eingestuft, und
schlechte Marktbedingungen wirken sich héchstwahrscheinlich auf die Fahigkeit der Emittentin zur Auszahlung aus. Seien Sie sich des
Wadhrungsrisikos bewusst. Sollte (i) der Basiswert in einer anderen Wahrung als Euro gehandelt werden, so wird der Abwicklungsbetrag zum
jeweils aktuellen Wechselkurs in Euro umgewandelt, was einen Verlust zur Folge haben kann; oder sollte (i) die Wé&hrung Ihres Kontos eine
andere sein als die Wahrung des Produkts, kénnen Sie dem Risiko eines Verlusts ausgesetzt sein, der sich aus der Umwandlung der Wahrung
des Produkts in die Wahrung des Kontos ergibt. Risiko (ii) ist in dem oben ausgewiesenen Indikator nicht bertcksichtigt. Dieses Produkt enthalt
keinen Schutz vor kiinftigen Marktentwicklungen, so dass Sie einen Teil Ihrer Anlage oder Ihre gesamte Anlage verlieren kénnten. Sollte die
Emittentin nicht in der Lage sein, lhnen den geschuldeten Betrag auszuzahlen (beispielsweise bei einer Insolvenz), kénnten Sie lhr gesamtes
angelegtes Kapital verlieren.

Performance-Szenarien

Anlage: USD 10.000

Szenario: Bei Einlésung zur Beispiellaufzeit (1 Kalendertag)
Was Sie nach Abzug der Kosten erhalten

. N usD 0.00
Stressszenatrio kénnten
Durchschnittsrendite pro Beispiellaufzeit -100,00%
Was Sie nach Abzug der Kosten erhalten
S . . UsD 0.00
Pessimistisches Szenario kénnten
Durchschnittsrendite pro Beispiellaufzeit -100,00%
Was Si hA K hal
. . ?s Sie nach Abzug der Kosten erhalten USD 9,730.81
Mittleres Szenario kénnten
Durchschnittsrendite pro Beispiellaufzeit -2,69%
Was Si h Abzug der Kost halt
o . ?s ie nach Abzug der Kosten erhalten USD 23.856.14
Optimistisches Szenario kénnten
Durchschnittsrendite pro Beispiellaufzeit 138,56%

Diese Tabelle zeigt, wieviel Sie am Ende der Beispiellaufzeit unter verschiedene Szenarien zurtickerhalten kénnten, wenn Sie 10.000 USD anlegen.
Die dargestellten Szenarien zeigen, wie sich Ihre Anlage entwickeln kénnte. Sie kénnen sie mit den Szenarien fur andere Produkte vergleichen.
Die dargestellten Szenarien entsprechen einer Schatzung der kunftigen Wertentwicklung aufgrund friherer Wertdnderungen dieses
Investments; sie sind kein exakter Indikator. Wie viel Sie tatsdchlich erhalten, hdngt davon ab, wie sich der Markt entwickelt und wie lange Sie
das Produkt halten.

Wenn Sie dieses Produkts kaufen, setzen Sie darauf, dass der Preis des zugrunde liegenden Werts fallen wird.

In den aufgefiihrten Zahlen sind sémtliche Kosten des Produkts selbst enthalten, jedoch unter Umsténden nicht alle Kosten, die Sie an lhren Berater
oder lhre Vertriebsstelle zahlen mussen, und bericksichtigen auch nicht Ihre persénliche Steuersituation, die sich ebenfalls darauf auswirken kann,
wie viel Sie zurickerhalten.

Was geschieht, wenn ING Bank N.V. nicht in der Lage ist, die Auszahlung vorzunehmen?

Sollte die Emittentin nicht Uber ausreichende Mittel verfiigen, um die aus dem Produkt fdlligen Zahlungen zu leisten, wie etwa im Falle der
Insolvenz oder einer behérdlichen Anordnung von AbwicklungsmaRnahmen, kann der Anleger den Verlust eines Teils oder der gesamten
Anlagesumme erleiden. Das Produkt ist ein Schuldtitel und somit nicht durch eine Einlagensicherungseinrichtung gedeckt.

Welche Kosten entstehen?

Die Reduzierung der Rendite (RIY) zeigt, welche Auswirkungen die Gesamtkosten, die Sie zahlen, auf die Rendite haben werden, die Sie
maoglicherweise erhalten. Die Gesamtkosten bericksichtigen einmalige, laufende und Nebenkosten.

Die hier angegebenen Betrdge sind die kumulativen Kosten des Produkts selbst. Dazu gehdren mégliche vorzeitige Ausstiegsstrafen. In den
Zahlen wird davon ausgegangen, dass Sie 10 000 EUR investieren. Die Zahlen sind Schatzungen und kénnen sich in Zukunft éndern:

Kosten im Zeitverlauf

Investition: USD 10,000

Szenario: Wenn Sie zum Probezeitraum (1 Kalendertag) einlésen
Gesamtkosten USD 18,92

Auswirkung auf Rendite (RIY) pro Jahr 69,07%
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Die Person, die Ihnen dieses Produkt verkauft oder Sie dazu berdt, kann zusétzliche Kosten veranschlagen. Dazu wird Ihnen diese Person
Informationen bereitstellen und darlegen, welchen Einfluss diese Kosten insgesamt im Zeitverlauf Ihrer Anlage haben werden..

Zusammensetzung der Kosten

Aus der nachfolgenden Tabelle geht Folgendes hervor: (i) wie sich die verschiedenen Arten von Kosten jedes Jahr auf die Anlagerendite auswirken,

die Sie am Ende der empfohlenen Haltedauer erhalten kénnten, (ii) was die verschiedenen Kostenkategorien beinhalten.

Diese Tabelle zeigt die Auswirkungen auf die Rendite pro Beispiellaufzeit (1 Kalendertag)

Auswirkung der Kosten, die Sie zahlen mussen, wenn Sie |hre

Einmalige Kosten Einstiegskosten Nicht Anwendbar  Anlage tdtigen. Auswirkungen der im Preis bereits inbegriffenen
Kosten.
Ausstiegskosten Nicht Anwendbar Auswirkung der Kos_ten, die anfallen, wenn Sie bei Falligkeit aus
Ihrer Anlage aussteigen.
Portfolio- . Auswirkung der Kosten, die dafiir anfallen, dass wir fur das
Laufende Kosten Transaktionskosten Nicht Anwendbar Produkt zugrunde liegende Anlagen kaufen und verkaufen.
Versicherungskosten Nicht Anwendbar Auswirkung des Betrags, den Sie zahlen, um

Versicherungsschutz zu beziehen

Die Finanzierungskosten sind die (theoretischen) Zinsen (oder

[0)
Finanzierungskosten 8,983 /oh Einkunfte) zuzuglich einer durch Sie zu zahlenden (oder
ro Janr erhaltenen) Marge auf den Finanzierungsgrad.
. . Auswirkung der Erfolgsgebuhr. Wir entnehmen diese Ihrer
Nebenkosten Erfolgsgebdinr Nicht Anwendbar Anlage, wenn das Produkt seine Benchmark door %. Ubertrifft.
Carried interests Nicht Anwendbar Auswirkung von Carried Interests. Wir entnehmen diese, wenn

die Anlage

Wie lange sollte ich das Produkt halten, und kann ich vorzeitig Geld entnehmen?

Eine Empfehlung hinsichtlich der Haltezeit kann nicht abgegeben werden. Das Produkt reagiert aufgrund der Hebelwirkung auf geringste
Schwankungen des Basiswerts, was innerhalb von unvorhersehbaren Zeitabschnitten zu Verlusten oder Gewinnen fuhren kann. Eine
Empfehlung hinsichtlich der Haltezeit stellte eine irrefihrende Information fuir spekulative Anleger dar. Bei Anlegern, die das Produkt zu
Sicherungszwecken erwerben, hdngt die Haltezeit vom Sicherungshorizont des einzelnen Anlegers ab.

Neben dem Verkauf des Produkts tber die MaRgebliche Borse oder dessen aul3erborslichen Verkauf besteht fir Sie die ausfihrlicher unter ,1.
Um welche Art von Produkt handelt es sich?* beschriebene Méglichkeit der Inanspruchnahme. Sollten Sie das Produkt vor Ablauf der
Beispiellaufzeit austiben oder verkaufen, kénnte der Betrag, den Sie daflr erhalten, - méglicherweise sogar erheblich - geringer ausfallen als der
Betrag, den Sie andernfalls erhalten hétten.

Wahrend der Laufzeit des Produkts bietet die Emittentin einen Sekundarmarkt fiir das Produkt unter normalen Marktbedingungen an. Der
Sekunddrmarktpreis entspricht dabei dem tblichen Marktpreis des Produkts, wie von der Emittentin berechnet, zuzlglich des
Ausgabeaufschlags, bei Eintreten bestimmter Marktereignisse kann sich der Ausgabeaufschlag (vortibergehend) erhéhen.

Wie kann ich mich beschweren?

Sollten Sie mit dem bezogenen Produkt nicht zufrieden sein, kénnen Sie das Beschwerdeverfahren der ING Bank N.V. nutzen, das unter
www.ingmarkets.de verfliigbar ist. Eine Beschwerde kénnen Sie (i) per E-Mail unter: zertifikate@ing.de oder (ii) postalisch an die folgende
Adresse zusenden: ING Bank N.V. FMCC Complaints, Bijlmerplein 888, 1102MG Amsterdam.

Far weitere Informationen lesen Sie bitte die ING Financial Markets Complaints Policy.

Sonstige zweckdienliche Informationen

Fur dieses Produkt ist ein Prospekt erhaltlich. Fur vollstandige Informationen tber das Produkt und damit verbundene Risiken verweisen wir Sie
auf diesen Prospekt. Der Prospekt besteht aus einem Basisprospekt, Endgultigen Bedingungen und allen durch Verweis einbezogenen
Unterlagen; all diese Unterlagen kénnen auf www.ingmarkets.de. bezogen werden. Der Anleger sollte seine Anlageentscheidung auf Grundlage
des Prospektes treffen und gegebenenfalls unabhdngige Finanzberatung einholen. Dieses Produkt darf nur Kleinanlegern in Die Niederlande
angeboten werden.

FIM110 1016 A® ING Bank N.V.



https://mifid.ingwb.com/media/2133391/fim117-1117-ing-fm-global-complaints-policy.pdf

